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Deutsche Bank

Deutsche Bank AG
Kundenservice
04024 Leipzig

24/7-Kundenservice (069) 910-10000
Fax (069) 910-10001
www.deutsche-bank.de

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

mit einem Konto bei der Deutschen Bank haben Sie eine gute Wahl getroffen. Wir
bedanken uns fur lhr erneutes Vertrauen und freuen uns, Sie schon in wenigen Tagen
von den Leistungen und Services lhres neuen Kontos Uiberzeugen zu diirfen.

Um lhre Kontoer6ffnung abschlieRen zu kdnnen, mochten wir Sie bitten, noch folgende
Schritte durchzuflihren:

[% Bitte drucken Sie den Antrag zweimal aus (ein Exemplar ist fiir lhre Unterlagen
bestimmt).

‘/ Unterschreiben Sie den Antrag an allen gekennzeichneten Stellen.

E Stecken Sie bitte ein Exemplar des unterschriebenen Antrags in einen
Briefumschlag und verschlieRen Sie diesen.

7] Senden Sie Ihren Antrag an:
Deutsche Bank AG
Kundenservice
04024 Leipzig
Nach Eingang und Prifung Ihres schriftlichen Antrages er6ffnen wir umgehend Ihr Konto
und Sie erhalten in wenigen Tagen alle Unterlagen per Post — je nach bestellten Services
aus Sicherheitsgriinden in separaten Sendungen.

Bei weiteren Fragen stehen wir Ihnen gerne jederzeit unter (069) 910-10000 telefonisch zur
Verflugung.

Mit freundlichen GriRen

lhre Deutsche Bank



Person-
liche
Angaben

Bitte
ausfiillen,
Pflichtan-

gaben!

Deutsche Bank
Aktiengesellschaft

Antrag auf Abschluss eines
Basiskontovertrags

Personliche Angaben Kontoinhaber

[ Filialnr. [ Kundennummer |

D Frau

Vorname/-n

| JHerr  TTitel

[ Nachname

[ Geburtsdatum

Antrag

Hiermit beantrage ich die Eréffnung eines Basiskontos nach MaRRgabe
des Zahlungskontengesetzes, mit dem ich insbesondere die folgenden
Zahlungsdienste nutzen kann:

— Bargeldein- oder -auszahlungen: Bargeldeinzahlungen auf mein Zah-
lungskonto oder Bargeldauszahlungen von meinem Zahlungskonto,
sowie alle fir die Fihrung meines Zahlungskontos erforderlichen
Vorgange'

— Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen' einschlieRlich der Ubermittlung
von Geldbetragen auf mein bei Ihnen geflihrtes Konto oder bei einem
anderen Zahlungsdienstleister durch:

— die Ausflihrung von Lastschriften,
— die Ausfiihrung von Uberweisungen einschlieRlich Dauerauftragen,
— die Ausflihrung von Zahlungsvorgéangen mittels einer Debitkarte

zu den nachfolgenden Vereinbarungen.
Weitere Konditionen und Preise zum Kontomodell kénnen dem jeweils
aktuell glltigen Preis- und Leistungsverzeichnis entnommen werden.

D Das Basiskonto soll als Pfandungsschutzkonto (§ 850k der Zivil-
prozessordnung) gefihrt werden. Ich versichere, dass ich zurzeit
kein Pfandungsschutzkonto habe.

Angaben zu gegebenenfalls vorhandenen
weiteren Zahlungskonten

Die folgenden Angaben werden benétigt, um zu priifen, ob Sie berech-
tigt sind, ein Basiskonto zu er&ffnen.

D Ich habe bislang kein Zahlungskonto (z.B. Girokonto) in Deutsch-
land.

I:] Ich habe bereits ein Zahlungskonto (z.B. Girokonto) in Deutsch-
land.

Falls Sie bereits ein Zahlungskonto in Deutschland haben, machen Sie
bitte die folgenden Angaben, soweit fiir Sie zutreffend. Falls Sie mehre-
re Zahlungskonten haben, machen Sie die entsprechenden Angaben
bitte auf einem Zusatzblatt.

Dieses Zahlungskonto habe ich bei:

[ Name des kontofiihrenden Instituts

Dieses Zahlungskonto hat folgende IBAN-Nummer:

[1BAN

Dieses Zahlungskonto wird als Pfandungsschutzkonto gefihrt:
I:] ja I:] nein

D Das kontofiihrende Institut hat dieses Zahlungskonto gekiindigt
beziehungsweise hat mir mitgeteilt, dass es dieses Zahlungskonto
schlielen wird.

|| Die Mitteilung iiber die Schlieung liegt in Kopie bei.
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Formular zuriicksetzen

D Ich habe dieses Zahlungskonto gekiindigt.
D Eine Bestéatigung liegt in Kopie bei.

D Obwohl ich bereits ein Zahlungskonto habe, kann ich dieses aus
folgenden Griinden* nicht tatséchlich fiir die Ausfiihrung von
Zahlungsvorgangen' nutzen:

D Das Guthaben auf meinem Konto wird gepfandet und es han-
delt sich bei dem Konto nicht um ein Pfandungsschutzkonto.

D Sonstiges:

*Wenn Sie dieses Konto zum Beispiel nicht fir Uberweisungen nutzen
kénnen, weil keine eingerdumte Kontolberziehung zur Verfligung steht,
gilt dies nicht als Grund.

'z.B. Uberweisungen, Dauerauftrage oder Lastschriften.

Hinweise zum Basiskonto

Mir ist bekannt, dass ich keinen Anspruch auf Abschluss eines Basis-
kontovertrags habe, wenn ich das Basiskonto Uberwiegend fiir gewerb-
liche Zwecke oder fiir eine hauptberufliche selbsténdige Tatigkeit
nutze.

Ich bin nicht verpflichtet, zusatzliche Dienstleistungen zu erwerben, um
ein Basiskonto eroffnen zu kdnnen.

Debitkarte

Bei Er6ffnung des Basiskontos erhalte ich folgende Debitkarte:

D Deutsche Bank Card Service (Debitkarte)

Es wird eine Deutsche Bank Card Service (Debitkarte) mit PIN

(Personliche Identifikationsnummer) ausgestellt:

— Bargeldlos bezahlen im Handel an POS-Terminals im Inland im
Rahmen des Guthabens

— Bargeldauszahlungen im Inland im Rahmen des Guthabens
(kostenlos an Geldautomaten der Cash Group)

— Nutzung der Bankingterminals der Deutsche Bank bundesweit

Weitere Konditionen und Preise zur Debitkartenausstattung kén-
nen dem jeweils aktuell giiltigen Preis- Leistungsverzeichnis ent-
nommen werden.

Es gelten die Bedingungen fir die Debitkarten.
Angaben zur beabsichtigten Nutzung meines
Basiskontos

Ich beabsichtige, fur Bargeldein- und -auszahlungen sowie flir
Zahlungen (z.B. Uberweisungen oder Dauerauftrage) vorwiegend

|| den Schalter in einer Filiale meines kontofiihrenden Kreditinstituts
zu nutzen.

D Online-Banking, Telefon-Banking, Geldautomaten, SB-Terminals
oder Ahnliches zu nutzen.
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Antrag auf Abschluss eines
Basiskontovertrags

Angaben zur beabsichtigten Nutzung meines
Basiskontos (Fortsetzung)

Hinweis

Wie hoch die anfallenden Kosten und Entgelte fiir Ihr Basiskonto sind,
kann davon abhangen, welche der beiden Varianten Sie vorwiegend
nutzen. Weitere Informationen hierzu kénnen dem jeweils aktuell gulti-
gen Preis- und Leistungsverzeichnis enthommen werden.

Elektronische Zugangswege

D Online-Banking
Anmeldung aller Konten und ggf. Depots unter 0.g. Kunden-
nummer fur das Deutsche Bank OnlineBanking.
Der Zugang erfolgt Gber das PIN-/photoTAN-Verfahren.

I:] Telefon-Banking
Anmeldung aller Konten und ggf. Depots unter 0.g. Kunden-
nummer fiir das Deutsche Bank TelefonBanking.
Ich bin damit einverstanden, dass die Telefonkommunikation
zu Beweiszwecken automatisch aufgezeichnet und gespei-
chert wird.

Es gelten die Bedingungen fir den Zugang zur Deutsche Bank AG uber
elektronische Medien.

Kontoauszige

D Ja, ich mdchte mir meine Kontoauszige ins digitale Postfach im
Online-Banking Gbermitteln lassen, sofern ich am Online-Banking
der Bank teilnehme oder mit diesem Formular im Abschnitt
,Elektronische Zugangswege" beantrage. Sofern nicht bereits
geschehen, mochte ich hiermit ein digitales Postfach im Online-
Banking eréffnen. In diesem Fall werden dann auch alle weiteren
postfachfahigen Informationen der Bank unter derselben Kunden-
nummer nur in dem digitalen Postfach bereitgestellt.

Es gelten die Bedingungen zur Nutzung des Deutsche Bank eSafe
(digitales Postfach und Schlief3fach).

oder
D Ja, ich méchte mir meine Kontoausziige am Kontoauszugs-

drucker ausdrucken, sofern mir fiir mein betreffendes Konto auf
meinen Wunsch eine Debitkarte ausgegeben wurde.

Es gelten die Bedingungen fiir die Benutzung von Kontoauszugs-
druckern.
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Unter-
schrift

Vereinbarungen

Ich moéchte bei der Deutsche Bank AG Kunde werden und Produkte
unter obiger Kundennummer eréffnen.
Fur die Geschéaftsbeziehung gelten folgende Vereinbarungen:

Einbeziehung der Geschiftsbedingungen

MafRgebend fir die Geschaftsverbindung sind die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Bank. Daneben gelten fir einzelne
Geschaftsbeziehungen Sonderbedingungen, die Abweichungen oder
Erganzungen zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen enthalten;
insbesondere handelt es sich hierbei um Bedingungen fiir den Uber-
weisungsverkehr sowie fiir Lastschriften. Deren Wortlaut kann in den
Geschaftsrdumen der Bank oder unter www.deutsche-bank.de/start
eingesehen werden. Sie werden auf Wunsch ausgehandigt oder zuge-
sandt.

Kontokorrentabrede, Rechnungsperiode

Die Konten werden in laufender Rechnung gefiihrt (Kontokorrent-
konten), sofern nicht eine abweichende Regelung besteht. Bei Konto-
korrentkonten erteilt die Bank — sofern nichts anderes vereinbart ist —
jeweils zum Ende eines Kalenderquartals einen Rechnungsabschluss.
Die Rechtswirkungen eines Rechnungsabschlusses sowie die Pflich-
ten, dessen Inhalt zu priifen und gegebenenfalls Einwendungen

zu erheben, sind in Nr. 7 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
geregelt.

Kontomitteilungen

Sofern nichts anderes vereinbart wird, werden alle unter oben stehen-
der Kundenstamm-Nr. eréffneten Konten fir den Kontoauszugsdrucker
vorgesehen. Alle Mitteilungen, die nicht iber den Kontoauszugsdrucker
abgerufen werden kdnnen, werden stets an die oben vereinbarte Ver-
sandadresse gesandt.

Kindigungsrechte der Bank

Vereinbarung eines Kiindigungsrechts der Bank

Die Bank kann unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von mindestens

zwei Monaten den Basiskontovertrag kiindigen,

—wenn Uber das Basiskonto in mehr als 24 aufeinander folgenden
Monaten kein vom Kontoinhaber in Auftrag gegebener Zahlungs-
vorgang' ausgefiihrt wurde oder

—wenn der Kontoinhaber nicht mehr zum Berechtigtenkreis des Basis-
kontos gehort: Berechtigt ist jeder Verbraucher mit rechtmaigem
Aufenthalt in der Europaischen Union einschlieRlich Personen ohne
festen Wohnsitz und Asylsuchende sowie Personen ohne Aufent-
haltstitel, die aber aus rechtlichen oder tatsédchlichen Griinden nicht
abgeschoben werden oder

—wenn der Kontoinhaber bei einem anderen Zahlungsdienstleister in
Deutschland ein weiteres Zahlungskonto eréffnet hat, mit dem er
tatsachlich am Zahlungsverkehr teilnehmen kann oder

— wenn der Kontoinhaber eine angekiindigte Anderung des Basiskonto-
vertrags abgelehnt hat, die wir allen Inhabern von bei uns gefiihrten
entsprechenden Basiskonten wirksam angeboten haben.

Gesetzliche Kiindigungsrechte der Bank
Gesetzliche Kiindigungsrechte der Bank bleiben unberihrt.

'z.B. Uberweisung, Dauerauftrag oder Lastschrift.

[ Datum [ort

[ Unterschrift des Antragstellers

X
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/ Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: Deutsche Bank AG

Kontobezeichnung: Basiskonto
Datum: 17/10/2022
Hiermit informieren wir Sie Uiber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem

Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen
konnen.

Dartber hinaus kénnen auch Entgelte fur hier nicht aufgefihrte Dienste anfallen. Umfassende
Informationen erhalten Sie im Preis- und Leistungsverzeichnis der Deutsche Bank AG.

Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhaltlich.

Dienst Entgelt

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontofuihrung Monatlich 6,90 EUR
Jahrliche Gesamtentgelte 82,80 EUR

Umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend
aus:

In unbegrenzter Anzahl

- Beleglose/beleghafte Uberweisungen [SEPA-
Uberweisung']

- Gutschrift von Uberweisungen [SEPA-
Uberweisung' und SEPA-
Echtzeitliberweisung']

- Einrichtung oder Anderung von
Dauerauftragen [SEPA-Dauerauftrag’] im
Online-Banking oder am Bankingterminal

- Ausfiihrung oder Léschung von
Dauerauftragen [SEPA-Dauerauftrag’]

- Einlésung von Lastschriften [SEPA-
Basislastschrift']

- Ausgabe von Debitkarten [Deutsche Bank
Card Service bzw. Deutsche Bank Card Das
Junge Konto]

- Bargeldeinzahlungen??

- Bargeldauszahlungen?? an der Kasse

- Bargeldauszahlungen mit der Debitkarte
[Deutsche Bank Card Service bzw. Deutsche
Bank Card Das Junge Konto] am
institutseigenen Geldautomaten oder
Geldautomaten der CashGroup*

- Bargeldauszahlungen mit der Debitkarte
[Deutsche Bank Card Das Junge Konto] an
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Geldautomaten auslandischer
Kooperationspartner®in EUR

- Bargeldauszahlungen mit der Debitkarte
[Deutsche Bank Card Das Junge Konto] an
Geldautomaten auslandischer
Kooperationspartner® in Fremdwéahrung

- Kontoausziige im Online-Banking oder am
Bankingterminal

Zahlungen (ohne Karten)

Uberweisung

[SEPA-Uberweisung'] Je formlos erteilte Uberweisung 8,00 EUR
[SEPA-Echtzeitiiberweisung'] Je Uberweisung per 0,60 EUR
Online-Banking
Dauerauftrag [SEPA-Dauerauftrag’] Je Einrichtung oder Anderung 1,50 EUR
von Dauerauftragen Uber einen
Mitarbeiter im telefonischen
Kundenservice oder in der Filiale
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer Je Ablehnung 0,68 EUR
Lastschrift [SEPA-Basislastschrift']
Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines | Je Ablehnung 0,68 EUR
Uberweisungsauftrags [SEPA-Uberweisung’]
Karten und Bargeld
Ausgabe einer Kreditkarte Dienst nicht verfugbar
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte 1%’

[Deutsche Bank Card Das Junge Konto] an
fremden Geldautomaten® in Fremdwahrung

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am
Geldautomaten

Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an
fremden Geldautomaten in Fremdwahrung

Dienst nicht verfligbar

Dienst nicht verfligbar

mind. 5,99 EUR®

Einsatz der Debitkarte [Deutsche Bank Card 1%
Das Junge Konto] zum Bezahlen in Fremd- mind. 1,50 EUR
wahrung
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in Dienst nicht verfligbar
Fremdwahrung

2
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Uberziehungen und damit verbundene Dienste
Eingeraumte Kontouiberziehung Dienst nicht verfugbar
Geduldete Kontoiiberziehung 15,15%

SEPA-Zahlungen kénnen nur in Euro und nur in die EWR-Staaten - Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland,
Frankreich (einschl. Franzdsisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion), Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische
Republik, Ungarn sowie Zypern — und die Lander Island, Liechtenstein, Norwegen, Andorra, Guernsey, Insel Man, Jersey, Monaco, San Marino,
Schweiz, Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland, Saint-Pierre, Miquelon und Vatikanstadt beauftragt werden.

2 Annahme und Ausgabe von losem Miinzgeld bis 50 Mlinzen pro Tag (Details siehe Preis- und Leistungsverzeichnis Kapitel B)

3 Annahme und Ausgabe von bis zu flinf Miinzrollen im Monat (Details siehe Preis- und Leistungsverzeichnis Kapitel B)

4 Deutsche Bank Gruppe, Commerzbank, HypoVereinsbank, Postbank und an den Kassen von vielen Shell Tankstellen bundesweit

5 Bank of America, Barclays, BNP Paribas, BGL, Scotiabank, TEB (Turkei) und Westpac

% Hierbei handelt es sich weder um Geldautomaten des Deutsche Bank Konzerns im Ausland, noch um Geldautomaten

auslandischer Kooperationspartner

7 Jeweils berechnet vom Betrag des Kartenumsatzes

8 Seitens des Geldautomaten-Betreibers wird ggf. zusatzlich das betreiberindividuelle Entgelt direkt mit Ihnen am Geldautomaten vereinbart.
Die Hohe des Entgeltes wird Ihnen vor der Bargeldauszahlung am Geldautomaten angezeigt. Das Entgelt wird Ihrem Girokonto zusammen
mit dem Auszahlungsbetrag belastet.
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Vorvertragliche Informationen bei im Fernabsatz

geschlossenen Vertragen uber Finanzdienstleistungen
hier: Informationen zum Basiskonto sowie zum Online-/Telefon-Banking

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

bei im Fernabsatz geschlossenen Vertragen lber Finanzdienstleistungen
ist das Kreditinstitut verpflichtet, den Verbraucher rechtzeitig vor Abschluss
des Vertrages nach MaRRgabe des Artikels 246b EGBGB zu informieren.

Dies vorausgeschickt, geben wir lhnen zum Basiskonto sowie zum
Online- und Telefon-Banking nachfolgende Informationen.

A1 Allgemeine Informationen zur Bank

Allgemeine Informationen zur Bank und zu fiir die Bank tatigen
Dritten

Name und Anschrift der Bank
Deutsche Bank AG
Taunusanlage 12

60262 Frankfurt am Main
Telefon: (069) 910-00

Telefax: (069) 910-34 225
E-Mail: deutsche.bank@db.com

Zustandige Filiale

Die fur die Geschéaftsverbindung mafgebliche und zustandige Filiale ist
die Filiale der Bank, die dem Wohnort des Kunden am néchsten liegt. Die
Bank wird dem Kunden die Filiale gesondert mitteilen. Sollte der Kunde
bereits mit der Deutsche Bank AG in Geschéftsverbindung stehen, wird
das Konto bzw. der Kreditkartenvertrag in der Filiale gefiihrt, in der der
Kunde bereits seine Geschaftsverbindung unterhalt.

Wenn Bank und Kunde Online-Banking oder Telefon-Banking
vereinbaren, gilt neben der Anschrift der zustidndigen Filiale nach-
stehende zusétzliche Anschrift der Bank

Deutsche Bank AG

04024 Leipzig

Telefon: (069) 910-10000

Telefax: (069) 910-10001

Gesetzlich Vertretungsberechtigte der Bank (Vorstand)
Christian Sewing (Vorsitzender), James von Moltke, Karl von Rohr,
Fabrizio Campelli, Bernd Leukert, Alexander von zur Muhlen,
Christiana Riley, Rebecca Short, Stefan Simon, Olivier Vigneron

Eintragung der Hauptniederlassung im Handelsregister
Handelsregister des Amtsgerichts Frankfurt am Main: HRB 30000

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer
DE114103379

Hauptgeschéftstatigkeit der Bank
Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschéaften aller
Art und von damit zusammenhangenden Geschéaften.

Zustandige Aufsichtsbehérden

Europaische Zentralbank (EZB), Sonnemannstrae 20, 60314 Frankfurt
am Main und Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Graurheindorfer StralRe 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Stralle 24-28,
60439 Frankfurt am Main (Internet: www.bafin.de)

Deutsche Bundesbank, Wilhelm-Epstein-StraRe 14, 60431 Frankfurt am
Main

A2 Allgemeine Informationen zum Vertrag

Vertragssprache

Die Vertragsbedingungen und diese Vorabinformationen werden in
deutscher Sprache mitgeteilt. Mit Zustimmung des Kunden wird die Bank
mit dem Kunden wéhrend der Laufzeit des Vertrages in Deutsch kommuni-
zieren, sofern nicht im Einzelfall etwas Abweichendes vereinbart ist.

Rechtsordnung und Gerichtsstand
Fir die Aufnahme der Geschaftsbeziehungen vor Abschluss eines Ver-
trages gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Fir den Vertragsschluss und die gesamte Geschéftsverbindung zwischen
dem Kunden und der Bank gilt deutsches Recht (Nr. 6 Abs. 1 der Alige-
meinen Geschaftsbedingungen der Bank). Es gibt keine vertragliche Ge-
richtsstandsklausel.
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AuBergerichtliche Streitschlichtung

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlichtungs-
stelle ,Ombudsmann der privaten Banken” (www.bankenombudsmann.de)
teil. Dort hat der Verbraucher die Mdglichkeit, zur Beilegung einer Streitigkeit
mit der Bank den Ombudsmann der privaten Banken anzurufen. Betrifft der
Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit Uber einen Zahlungsdienstevertrag
(§ 675f des Birgerlichen Gesetzbuches), kénnen auch Kunden, die kein
Verbraucher sind, den Ombudsmann der privaten Banken anrufen. Naheres
regelt die ,Verfahrensordnung des Ombudsmanns der privaten Banken*, die
auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird oder auf der Internetseite des Bun-
desverbandes deutscher Banken e. V. unter www.bankenverband.de einge-
sehen werden kann. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief,
Telefax oder E-Mail) an die Schlichtungsstelle beim Bundesverband deut-
scher Banken e. V., Postfach 04 03 07, 10062 Berlin, Fax: (030) 1663-3169,
E-Mail: ombudsmann@bdb.de, zu richten.

Europdische Online-Streitbeilegungsplattform

Die Europaische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/
eine europaische Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) errichtet.
Die OS-Plattform kann ein Verbraucher fiir die auergerichtliche Beilegung
einer Streitigkeit aus Online-Vertragen mit einem in der EU niedergelassenen
Unternehmen nutzen.

Hinweis zum Bestehen einer freiwilligen Einlagensicherung

Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes deut-
scher Banken e. V. angeschlossen (vgl. Nr. 20 der Allgemeinen Geschafts-
bedingungen der Bank).

Zustandekommen des Vertrages

Der Kunde gibt gegentiber der Bank ein ihn bindendes Angebot auf Ab-
schluss des Basiskonto-Vertrages bzw. der Teilnahmevereinbarung zum
Online- und Telefon-Banking ab, indem er den ausgefiillten und unter-
zeichneten ,Antrag auf Abschluss eines Basiskontovertrags” an die Bank
Ubermittelt und dieser ihr zugeht. Der Basiskonto-Vertrag kommt zustan-
de, wenn die Bank dem Kunden nach der gegebenenfalls erforderlichen
Identitatsprifung die Annahme des jeweiligen Vertrages bestatigt. Voraus-
setzung fiir eine Annahme des Vertrages ist, dass der Bank alle erforder-
lichen Unterlagen — einschlieBlich der Empfangsbestatigung dieser Infor-
mation — vorliegen.

B1 Informationen zum Basiskonto-Vertrag

Wesentliche Leistungsmerkmale

Die Bank richtet fiir den Kunden ein Konto in laufender Rechnung (Konto-
korrentkonto) ein, schreibt eingehende Zahlungen auf dem Konto gut und
wickelt vom Kunden veranlasste Zahlungsvorgange (z. B. Uberweisungen,
Dauerauftrage oder Lastschriften) zu Lasten dieses Kontos ab, soweit das
Konto ausreichend Guthaben aufweist.

Im Einzelnen sind insbesondere folgende Dienstleistungen vom Konto-

vertrag erfasst:

— Kontofiihrung

— Bargeldauszahlungen an Geldautomaten im Inland (kostenlos an rund
9.000 Geldautomaten der Cash Group, Einzelheiten siehe Preis- und
Leistungsverzeichnis)

— Uberweisungen

— Dauerauftrage

— Lastschriftbelastungen

— Scheckeinreichung/Einzug von Schecks, die auf das Inland bezogen
sind

— Nutzung des Online-und Telefon-Banking der Deutsche Bank
(Einzelheiten siehe Abschnitt B2)

— Kontoauszlige am Bankingterminal

— Deutsche Bank Card Service (Debitkarte) mit einer Geheimzahl

—Auf Kundenwunsch: Deutsche Bank Card Das Junge Konto (Debitkarte)
mit Geheimzahl

Preise

Die Preise fir die Dienstleistungen der Bank ergeben sich aus Kapitel A1
des jeweils aktuellen ,Preis- und Leistungsverzeichnisses". Die Anderung
von Zinsen und Entgelten wahrend der Laufzeit des Kontovertrages er-
folgt nach MaRgabe von Nr. 12 der ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen®.
Das jeweils aktuelle ,Preis- und Leistungsverzeichnis® kann der Kunde in
den Geschéaftsrdumen der Bank oder auf den Internetseiten der Bank
unter www.deutsche-bank.de/preise einsehen. Auf Wunsch wird die Bank
dieses dem Kunden zusenden.
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Hinweise auf vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten
Eigene Kosten (z. B. Ferngespréche, Porti) hat der Kunde selber zu tragen.

Zusatzliche Telekommunikationskosten

Es fallen keine zusatzlichen Telekommunikationskosten an. Bei der Nut-
zung des Telefon-Banking unter der Telefonnummer (069) 910-10000
entstehen dem Kunden pro Minute die Kosten eines Inlandsgespraches.

Leistungsvorbehalt
Keiner.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages

1. Beginn der Ausfiihrung des Kontovertrages
Die Bank wird vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der vertrag-
lichen Leistungen beginnen.

2. Zahlung der Entgelte durch den Kunden

Die anfallenden Entgelte werden auf dem Girokonto zum Quartalsende
wie folgt belastet:

— Monatlicher Grundpreis (Kontofiihrung)

— Transaktionsbezogene' Einzelentgelte

3. Kontofiihrung

Die Bank erfilllt ihre Verpflichtungen aus dem Kontovertrag durch Bu-
chung der Gutschriften und Belastungen (z. B. aus Uberweisungen, Last-
schriften, Dauerauftragen, Bargeldein- und -auszahlungen, Bankentgel-
ten) auf dem in laufender Rechnung gefiihrten Konto (Kontokorrentkonto).
Beim Kontokorrentkonto werden die jeweiligen Buchungspositionen zum
Ende der vereinbarten Rechnungsperiode — in der Regel zum Ende des
Kalenderquartals — miteinander verrechnet und das Ergebnis (Saldo) dem
Kunden als Rechnungsabschluss mitgeteilt. Alle von der Bank vorgenom-
menen Buchungen werden auf dem Kontoauszug mit Angabe des Bu-
chungsdatums, des Betrages, einer kurzen Erlduterung tber die Art des
Geschaftes sowie der Valuta (Wertstellung) aufgelistet. Kontoausziige
werden in der jeweils vereinbarten Form (z. B. Kontoauszugsdrucker,
Postfach) tbermittelt. Fur den Abruf der Kontoausziige am Kontoauszugs-
drucker gelten die Bedingungen fiir die Benutzung von Kontoauszugsdru-
ckern bzw.zur Nutzung des Deutsche Bank eSafe (digitales Postfach +
SchlieRfach)

4. Einzahlungen/Zahlungseingénge
Eingezahlte Geldbetrage und Zahlungseingange schreibt die Bank dem
Konto gut.

5. Bargeldauszahlung
Die Bank erfilllt eine Auszahlungsverpflichtung durch Bargeldauszahlung
am Schalter oder an Geldausgabeautomaten.

6. Uberweisung

Bei einer institutsinternen Uberweisung ist diese mit Gutschrift auf dem
Konto des Begiinstigten und Ubermittlung der Angaben zur Person des
Uberweisenden und des angegebenen Verwendungszwecks erfillt. Bei
einer institutsiibergreifenden Uberweisung ist diese mit Gutschrift auf dem
Konto des Kreditinstituts des Begiinstigten und Ubermittlung der Angaben
zur Person des Uberweisenden und des angegebenen Verwendungs-
zwecks erflllt. Die weiteren Einzelheiten ergeben sich aus den ,Bedin-
gungen fiir den Uberweisungsverkehr*.

7. 8-wochiger Erstattungsanspruch bei SEPA-Basislastschriften
Einen Anspruch auf Erstattung eines belasteten Zahlungsbetrags, der auf
einer SEPA-Basislastschrift beruht, fiir die Sie dem Glaubiger ein SEPA-
Lastschriftmandat erteilt haben, miissen Sie innerhalb von 8 Wochen ab
dem Zeitpunkt der Belastung des betreffenden Zahlungsbetrags gegen-
Uber der Bank geltend machen.

8. Scheckeinlésung

Auf die Bank gezogene Schecks sind eingel6st, wenn die Belastungsbu-
chung nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme
rlickgangig gemacht wird. Barschecks sind bereits mit Zahlung an den
Scheckvorleger eingeldst. Schecks sind auch schon dann eingeldst, wenn
die Bank im Einzelfall eine Bezahltmeldung absendet. Schecks, die tiber
eine Abrechnungsstelle einer Landeszentralbank vorgelegt werden, sind
eingeldst, wenn sie nicht bis zu dem von der Landeszentralbank festge-
setzten Zeitpunkt an die Abrechnungsstelle zurlickgegeben werden (vgl.
Nr. 9 Abs. 2 der ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen*). Im Ubrigen gelten
die ,Bedingungen fir den Scheckverkehr.
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9. Deutsche Bank Card Service (Debitkarte)

Vom Kunden veranlasste Kartenzahlungen erfiillt die Bank durch Zahlung
an den Handler als Akzeptanten der Kartenzahlung. Die Nutzung der
Deutsche Bank Card Service (Debitkarte) ist in den ,Bedingungen fiir die
Debitkarten® geregelt.

10. Vertragliche Kiindigungsregeln
Es gelten die in Nr. 18 und 19 der Aligemeinen Geschaftsbedingungen fiir
den Kunden und die Bank festgelegten Kiindigungsregeln.

Mindestlaufzeit des Vertrages
Keine.

Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde

Die Grundregeln fiir die gesamte Geschaftsverbindung zwischen Bank
und Kunde sind in den ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen® der Bank
beschrieben. Daneben gelten insbesondere die nachstehenden Sonder-
bedingungen, die Abweichungen oder Ergédnzungen zu diesen ,Allgemei-
nen Geschéaftsbedingungen® enthalten:

— Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr

— Bedingungen fiir den Scheckverkehr

— Bedingungen firr die Debitkarten

— Bedingungen fiir den Zugang zur Deutsche Bank AG
Uber elektronische Medien

— Bedingungen fiir die Benutzung von Kontoauszugsdruckern

— Bedingungen fiir Lastschriften

— Bedingungen firr geduldete Kontouberziehungen

— Bedingungen zur Nutzung des Deutsche Bank eSafe (digitales Postfach
und Schlief3fach)

Vorgenannte Bedingungen stehen in deutscher Sprache zur Verfigung.

B2 Informationen zum Online-/Telefon-Banking

Wesentliche Leistungsmerkmale des Deutsche Bank OnlineBanking
Durch den Abschluss der Teilnahmevereinbarung zum Online-Banking ist
der Kunde grundsatzlich zur Abwicklung seiner Bankgeschafte per Internet
und HBCI (nachfolgend auch ,Online-Banking*“ genannt) berechtigt. Der
Umfang der Bankgeschafte, die der Kunde per Online-Banking abwickeln
kann, richtet sich im Ubrigen nach den zwischen Kunde und Bank getrof-
fenen einzelnen Produktvereinbarungen (z. B. einem mit ihm geschlos-
senen Kontovertrag).

Folgende Dienstleistungen sind vom Online-Banking erfasst:

— SEPA-Uberweisungen in Euro

— Abruf von Kontodaten

— Uberweisungen in Staaten auRerhalb der EWR (Drittstaaten) in Euro
— Dauerauftrage einrichten, andern und I6schen

— Onlinelimitanderungen

—Adressdatenaktualisierung

Fir die Online-Bankgeschafte des Kunden gibt es die Sicherheitssysteme
mit personlicher Identifikationsnummer (PIN) und Transaktionsnummern
(TAN) der Bank, das so genannte PIN-TAN-Verfahren. Die 5-stellige PIN
kann durch eine individuelle Wunsch-PIN ersetzt werden. Fiir die Autori-
sierung von Transaktionen kann wahlweise das iTAN-Verfahren (es wird
eine Liste mitindizierten TAN bereitgestellt) oder das mobileTAN-Verfah-
ren (die TAN wird auf Anforderung per SMS an die hinterlegte Mobilfunk-
nummer versandt) genutzt werden. Im Internet wird bei der Ubertragung
zusatzlich zum PIN-TAN-Verfahren eine SSL-Verschlusselung eingesetzt,
die die Daten des Kunden vor dem Zugriff Dritter schitzt.

Wesentliche Leistungsmerkmale des Deutsche Bank TelefonBanking
Bei Vereinbarung des Telefon-Banking kann der Kunde eine Reihe seiner
Bankgeschafte an 7 Tagen in der Woche und 24 Stunden am Tag am Tele-
fon erledigen, z. B.

— Generelle Informationen zum Produkt- und Serviceangebot abrufen,
— Zahlungsverkehr' abwickeln

Zur Abwicklung der telefonischen Bankgeschéfte liber das Telefon-Ban-
king erhalt der Kunde eine 5-stellige Telefon-PIN, die durch eine individu-
elle Wunsch-PIN ersetzt werden kann.
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Preise

Die Teilnahme am Online-Banking und Telefon-Banking ist derzeit kosten-
los. Die Kosten pro mobileTAN, die fir eine Auftragserteilung verwendet
wird, ergeben sich aus Kapitel A7 des aktuellen ,Preis- und Leistungsver-
zeichnisses. Fur die Ausstellung der personalisierten HBCI-Chipkarte sowie
fiir das photoTAN-Lesegerét fallen einmalig Kosten an.

Hinweis auf vom Kunden zu zahlende Steuern und Kosten

a) Steuern: Keine.

b) Die Kosten fiir die ihm seitens des Internet-Providers in Rechnung
gestellten Verbindungen sowie sonstige eigene Kosten (z. B. fir Fern-
gesprache, Porti) hat der Kunde selber zu tragen.

Zusatzliche Telekommunikationskosten

Es fallen keine zusatzlichen Telekommunikationskosten an. Bei der Nut-
zung des Telefon-Banking unter der Telefonnummer (069) 910-10000 ent-
stehen dem Kunden pro Minute die Kosten eines Inlandsgespréches.

Leistungsvorbehalt
Keiner.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages

Zahlung
Entfallt.

Erfillung

Die Bank erfiillt ihre Verpflichtung zur Erreichbarkeit dadurch, dass sie zu
den fir das jeweilige Angebot dem Kunden mitgeteilten Zeiten grundséatz-
lich erreichbar ist. Ein Anspruch darauf, jederzeit online und telefonisch
erreichbar zu sein, besteht hingegen nicht.

Im Ubrigen gelten fiir die Erfiillung der Vereinbarungen (iber den Zugang
zur Bank tiber Telefon und Online-Service durch Bank und Kunde die
,Bedingungen fiir den Zugang zur Deutsche Bank AG Uber elektronische
Medien®.

Vertragliche Kiindigungsregeln

Die Teilnahme am Online-Banking oder Telefon-Banking kann der Kunde
formlos kiindigen. Es gelten die in Nr. 18 und 19 der ,Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen* fir den Kunden und die Bank festgelegten Kiindi-
gungsregeln.

Mindestlaufzeit des Vertrages
Eine Mindestlaufzeit besteht nicht.

Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde

Die Grundregeln fiir die gesamte Geschaftsverbindung zwischen Bank
und Kunde sind in den ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen” der Bank
beschrieben. Die Grundregeln fur die Teilnahme am Online-Banking und/
oder Telefon-Banking zwischen Bank und Kunde sind in den ,Bedingungen
fiir den Zugang zur Deutsche Bank AG Uber elektronische Medien® sowie
den ,Bedingungen fiir den Electronic Broking Service (EBS)* beschrieben.
Vorgenannte Bedingungen stehen in deutscher Sprache zur Verfigung.

' Zum Beispiel durch Uberweisungen, Dauerauftrége und Lastschriften.
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C Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung bei im Fernabsatz geschlossenen Vertragen iiber
Finanzdienstleistungen

Wenn Sie den Antrag unterzeichnen, gilt fiir Sie folgende Widerrufs-
belehrung:

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe
von Griinden mittels einer eindeutigen Erklarung widerrufen. Die Frist
beginnt nach Abschluss des Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbe-
stimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowie
alle nachstehend unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen auf
einem dauerhaften Datentrager (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten
haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Ab-
sendung des Widerrufs, wenn die Erklarung auf einem dauerhaften
Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

Deutsche Bank AG

Postkorb F950

Taunusanlage 12

60262 Frankfurt am Main

Telefax: (069) 910 — 10001

E-Mail: widerruf.fernabsatz@db.com

Abschnitt 2
Fiir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende
Angaben:

Allgemeine Informationen:

1. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die
Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere Name und
Anschrift desjenigen, gegeniiber dem der Widerruf zu erklaren ist,
und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieRlich Informationen tiber
den Betrag, den der Verbraucher im Fall des Widerrufs fiir die erbrachte
Leistung zu zahlen hat, sofern er zur Zahlung von Wertersatz ver-
pflichtet ist (zugrunde liegende Vorschrift: § 357a (ab 28.05.2022
§ 357b) des Blirgerlichen Gesetzbuchs);

2. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der Zah-
lungsdienstleister der Aufnahme von Beziehungen zum Verbraucher
vor Abschluss des Vertrags zugrunde legt;

3. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung;

gegebenenfalls anfallende Kosten sowie einen Hinweis auf mog-
liche Steuern oder Kosten, die nicht liber den Zahlungsdienstleister
abgefiihrt oder von ihm in Rechnung gestellt werden;

5. alle spezifischen zusatzlichen Kosten, die der Verbraucher fiir die
Benutzung des Fernkommunikationsmittels zu tragen hat, wenn
solche zusatzlichen Kosten durch den Zahlungsdienstleister in
Rechnung gestellt werden;

6. das Bestehen eines Garantiefonds oder anderer Entschadigungs-
regelungen, die weder unter die gemaf der Richtlinie 2014/49/EU
des Européischen Parlaments und des Rates vom 16. April 2014
Uber Einlagensicherungssysteme (ABI. L 173 vom 12.6.2014, S.
149; L 212 vom 18.7.2014, S. 47; L 309 vom 30.10.2014, S. 37) ge-
schaffenen Einlagensicherungssysteme noch unter die gemaR der
Richtlinie 97/9/EG des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 3. Marz 1997 Uber Systeme fiir die Entschadigung der Anleger
(ABI. L 84 vom 26.3.1997, S. 22) geschaffenen Anlegerentschadi-
gungssysteme fallen;

Informationen zur Erbringung von Zahlungsdiensten:
7. zum Zahlungsdienstleister

a) den Namen und die ladungsfahige Anschrift seiner Hauptver-
waltung sowie alle anderen Anschriften einschlieflich E-Mail-
Adresse, die flir die Kommunikation mit dem Zahlungsdienst-
leister von Belang sind;
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b)

a)

b)

c)

f)

a)

c)

d)

den Namen und die ladungsfahige Anschrift seines Agenten
oder seiner Zweigniederlassung in dem Mitgliedstaat, in dem
der Zahlungsdienst angeboten wird;

die fir den Zahlungsdienstleister zustandigen Aufsichtsbehdrden
und das bei der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
geflihrte Register oder jedes andere relevante 6ffentliche Regi-
ster, in das der Zahlungsdier als zugel 1 eingetragen
ist, sowie seine Registernummer oder eine gleichwertige in diesem
Register verwendete Kennung;

tlaict

8. zur Nutzung des Zahlungsdienstes

eine Beschreibung der wesentlichen Merkmale des zu erbrin-
genden Zahlungsdienstes;

Informationen oder Kundenkennungen, die fiir die ordnungs-
gemaRe Ausldsung oder Ausfiihrung eines Zahlungsauftrags
erforderlich sind;

die Art und Weise der Zustimmung zur Auslésung eines Zah-
lungsauftrags oder zur Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs
und des Widerrufs eines Zahlungsauftrags (zugrunde liegende
Vorschriften: §§ 675j und 675p des Birgerlichen Gesetz-
buchs);

den Zeitpunkt, ab dem ein Zahlungsauftrag als zugegangen gilt
(zugrunde liegende Vorschrift: § 675n Absatz 1 des Burger-
lichen Gesetzbuchs);

einen vom Zahlungsdienstleister festgelegte Zeitpunkt nahe
am Ende eines Geschaftstags, bei dessen Ablauf ein nach die-
sem Zeitpunkt zugegangener Zahlungsauftrag des Verbrau-
chers als am darauf folgenden Geschaftstag zugegangen gilt
(zugrunde liegende Vorschrift: § 675n Absatz 1 Satz 3 des Biir-
gerlichen Gesetzbuchs);

die maximale Ausfiihrungsfrist fUr die zu erbringenden Zah-
lungsdienste;

einen Hinweis auf die Méglichkeit, Betragsobergrenzen flr die
Nutzung eines Zahlungsinstruments (wie beispielsweise eine

Zahlungskarte) zu vereinbaren (zugrunde liegende Vorschrift:
§ 675k Absatz 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs);

einen Hinweis auf das Recht des Verbrauchers, zwei oder meh-
rere unterschiedliche Zahlungsmarken auf seinem kartengebun-
denen Zahlungsinstrument zu verlangen, sofern sein Zahlungs-
dienstleister diesen Dienst anbietet, sowie einen Hinweis auf das
Recht des Verbrauchers, rechtzeitig vor der Unterzeichnung des
Vertrags vom Zahlungsdienstleister in klarer und objektiver Weise
Uber alle verfligbaren Zahlungsmarken und deren Eigenschaften,
einschlieRlich ihrer Funktionsweise, Kosten und Sicherheit, infor-
miert zu werden (zugrunde liegende Vorschrift: Artikel 8 der Ver-
ordnung (EU) 2015/751 des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 29. April 2015 Uber Interbankenentgelte fir kartenge-
bundene Zahlungsvorgange (ABI. L 123 vom 19.5.2015, S. 1),
die durch die Delegierte Verordnung (EU) 2018/72 (ABI. L 13 vom
18.1.2018, S. 1 gedndert worden ist);

9. zuEntgelten, Zinsen und Wechselkursen

alle Entgelte, die der Verbraucher an den Zahlungsdienstleister
zu entrichten hat, einschlieflich derjenigen, die sich danach
richten, wie und wie oft Gber die geforderten Informationen zu
unterrichten ist;

eine Aufschllsselung dieser Entgelte;

die zugrunde gelegten Zinssatze und Wechselkurse oder, bei
Anwendung von Referenzzinssatzen und —wechselkursen, die
Methode fiir die Berechnung der tatsachlichen Zinsen sowie den
maRgeblichen Stichtag und den Index oder die Grundlage fiir
die Bestimmung des Referenzzinssatzes oder —wechselkurses;

das unmittelbare Wirksamwerden von Anderungen des Refe-
renzzinssatzes oder —wechselkurses, die auf den vereinbarten
Referenzzinssatzen oder —wechselkursen beruhen, ohne vor-
herige Benachrichtigung des Verbrauchers (zugrunde liegende
Vorschrift: § 675g Absatz 3 des Birgerlichen Gesetzbuchs);
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10. zur Kommunikation

a)

c)

a)

die Kommunikationsmittel, deren Nutzung fiir die Informations-
Ubermittlung und Anzeigepflichten vereinbart wird, einschlief3-
lich der technischen Anforderungen an die Ausstattung und die
Software des Verbrauchers;

Angaben dazu, wie und wie oft die vom Zahlungsdienstleister
vor und wahrend des Vertragsverhaltnisses, vor der Ausfiihrung
von Zahlungsvorgangen sowie bei einzelnen Zahlungsvorgéangen
zu erteilenden Informationen mitzuteilen oder zugénglich zu
machen sind;

die Sprache oder die Sprachen, in der oder in denen der Vertrag
zu schliefen ist und in der oder in denen die Kommunikation fiir
die Dauer des Vertragsverhaltnisses erfolgen soll;

einen Hinweis auf das Recht des Verbrauchers, wahrend der
Vertragslaufzeit jederzeit die Ubermittiung der Vertragsbedin-
gungen sowie der in dieser Widerrufsbelehrung genannten
vorvertraglichen Informationen zur Erbringung von Zahlungs-
diensten in Papierform oder auf einem anderen dauerhaften
Datentréger zu verlangen;

. zu den Schutz- und Abhilfemanahmen

eine Beschreibung, wie der Verbraucher ein Zahlungsinstru-
ment sicher aufbewahrt und wie er seine Pflicht gegenuber
dem Zahlungsdienstleister oder einer von diesem benannten
Stelle erfiillt, den Verlust, den Diebstahl, die missbrauchliche
Verwendung oder die sonstige nicht autorisierte Nutzung eines
Zahlungsinstruments unverzuglich anzuzeigen, nachdem er
hiervon Kenntnis erlangt hat (zugrunde liegende Vorschrift:

§ 6751 Absatz 1 Satz 2 des Biirgerlichen Gesetzbuchs);

eine Beschreibung des sicheren Verfahrens zur Unterrichtung
des Verbrauchers durch den Zahlungsdienstleister im Fall ver-
muteten oder tatsachlichen Betrugs oder bei Sicherheitsrisiken;

die Bedingungen, unter denen sich der Zahlungsdienstleister
das Recht vorbehalt, ein Zahlungsinstrument des Biirgerlichen
Gesetzbuchs zu sperren (zugrunde liegende Vorschrift: § 675k
Absatz 2 des Biirgerlichen Gesetzbuchs);

Informationen zur Haftung des Verbrauchers bei Verlust, Dieb-
stahl, Abhandenkommen oder sonstiger missbrauchlicher Ver-
wendung des Zahlungsinstruments einschliellich Angaben
zum Héchstbetrag (zugrunde liegende Vorschrift: § 675v des
Birgerlichen Gesetzbuchs);

Informationen Uber die Haftung des Zahlungsdienstleisters bei
nicht autorisierten Zahlungsvorgangen (zugrunde liegende
Vorschrift: § 675u des Burgerlichen Gesetzbuchs);

Angaben dazu, wie und innerhalb welcher Frist der Verbraucher
dem Zahlungsdienstleister nicht autorisierte oder fehlerhaft
ausgel6ste oder ausgefiihrte Zahlungsvorgange anzeigen
muss (zugrunde liegende Vorschrift: § 676b des Burgerlichen
Gesetzbuchs);

Informationen Uber die Haftung des Zahlungsdienstleisters bei
nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter Auslésung oder
Ausflihrung von Zahlungsvorgangen sowie Informationen Giber
dessen Verpflichtung, auf Verlangen Nachforschungen tiber
den nicht oder fehlerhaft ausgefiihrten Zahlungsvorgang anzu-
stellen (zugrunde liegende Vorschrift: § 675y des Birgerlichen
Gesetzbuchs);

die Bedingungen firr den Erstattungsanspruch des Verbrau-
chers bei einem vom oder Uiber den Zahlungsempfanger aus-
geldsten autorisierten Zahlungsvorgang (beispielsweise bei
SEPA-Lastschriften) (zugrunde liegende Vorschrift: § 675x des
Birgerlichen Gesetzbuchs);

. zu Anderungen der Bedingungen und Kiindigung des Zahlungs-

diensterahmenvertrags

a)
b)

die Laufzeit des Zahlungsdiensterahmenvertrags;

einen Hinweis auf das Recht des Verbrauchers, den Vertrag zu
kiindigen;
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c) gegebenenfalls einen Hinweis auf folgende kiindigungsrelevante
Vereinbarungen:

aa) die Vereinbarung einer Kiindigungsfrist fir das Recht des
Verbrauchers, den Vertrag zu kiindigen, die einen Monat
nicht Gberschreiten darf (zugrunde liegende Vorschrift:
§ 675h Absatz 1 des Birgerlichen Gesetzbuchs),

die Vereinbarung eines Kiindigungsrechts des Zahlungs-
dienstleisters unter Einhaltung einer Frist von mindestens
zwei Monaten, die voraussetzt, dass der Vertrag auf unbe-
stimmte Zeit geschlossen ist (zugrunde liegende Vor-
schrift: § 675h Absatz 2 des Birgerlichen Gesetzbuchs),

das Recht zur fristlosen Kiindigung des Verbrauchers vor
dem Wirksamwerden einer vom Zahlungsdienstleister
vorgeschlagenen Anderung des Vertrags, wenn die Zu-
stimmung des Verbrauchers zur Anderung nach einer
Vereinbarung im Vertrag ohne ausdrickliche Ablehnung
als erteilt galte, sofern der Zahlungsdienstleister den Ver-
braucher auf die Folgen seines Schweigens sowie auf das
Kuindigungsrecht hingewiesen hat (zugrunde liegende
Vorschrift: 6759 Absatz 2 des Blirgerlichen Gesetzbuchs);

bb
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13. die Vertragsklauseln tGber das auf den Zahlungsdiensterahmenver-
trag anwendbare Recht oder liber das zustandige Gericht;

14. einen Hinweis auf die dem Verbraucher offenstehenden Beschwerde-
verfahren wegen mutmaRlicher Verst6RRe des Zahlungsdienstleisters
gegen dessen Verpflichtungen (zugrunde liegenden Vorschriften:
§§ 60 bis 62 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes) sowie auf Ver-
brauchern offenstehende auergerichtliche Rechtsbehelfsverfahren
(zugrunde liegende Vorschrift: § 14 des Unterlassungsklagen-
gesetzes).

Abschnitt 3
Widerrufsfolgen

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewihren. Uberziehen Sie Ihr Konto ohne einge-
raumte Uberziehungsmaglichkeit oder iberschreiten Sie die lhnen ein-
geraumte Uberziehungsméglichkeit, so kénnen wir von Ihnen {iber die
Riickzahlung des Betrags der Uberziehung oder Uberschreitung hinaus
weder Kosten noch Zinsen verlangen, wenn wir Sie nicht ordnungsgeman
liber die Bedingungen und Folgen der Uberziehung oder Uberschrei-
tung (z. B. anwendbarer Sollzinssatz, Kosten) informiert haben. Sie sind
zur Zahlung von Wertersatz fiir die bis zum Widerruf erbrachte Dienst-
leistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe lhrer Vertragserklarung auf
diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdricklich zugestimmt haben,
dass vor dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der Gegenleistung
begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wert-
ersatz, kann dies dazu fihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsver-
pflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfiillen missen.
lhr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten
auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfiillt ist, bevor Sie lhr
Widerrufsrecht ausgelbt haben. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Diese Frist
beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fir uns mit
deren Empfang.

Besondere Hinweise

Bei Widerruf dieses Vertrags sind Sie auch an einen mit diesem Ver-
trag zusammenhangenden Vertrag nicht mehr gebunden, wenn der
zusammenhangende Vertrag eine Leistung betrifft, die von uns oder
einem Dritten auf der Grundlage einer Vereinbarung zwischen uns und
dem Dritten erbracht wird.

Ende der Widerrufsbelehrung

Giiltigkeitsdauer dieser Informationen
Diese Informationen (Stand: 05/2022) sind bis auf Weiteres gliltig.

Mit freundlichen GriiRen
Ihre Deutsche Bank AG
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